FUNCION PUBLICA

SUI

Nombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL DEL DEPARTAMENTO DE

EDUCACION

Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina

PROVIDENCIA

Orden:

Ao vigencia:

Consolidado del plan de estrategia de racionalizacion de tramites

NACIONAL

2026

Fecha generacion : 2026-01-26

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

MONITOREO

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

. . . L Mejora a implementar| Beneficio al ciudadano y/o Tipo Acciones I ' . o Fecha final implementacién e Monitoreo jefe planeacién [Valor ejecutado (%) : . e S_eguimiento . .
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual . . N . . Fecha inicio Fecha final racionalizacion Responsable Justificacion Observaciones/Recomendaciones Justificacion jefe control Observaciones/Recomendaciones
entidad racionalizacion racionalizacion interno
Optimizacién de Respondié Pregunta Observacién
Procesos: El sistema
Tramite Presencial: aytorpfguza y No 1. ¢,Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?
Se debe de acercarsd > Pica una
TR variedad de procesos
a la institucion y L ;
. X administrativos y
diligenciar el formato . . i . ) i ] o ]
de inscripcion de |2cademicos, a los Estudiantes: Al reducir No D. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
CUrSOS reduciendo los los tiempos y la complejidad
tiempos de gestion y |de los procesos
Intersemestratles . . . L .
o i . (vacacionales) mejorando la administrativos, os recursos Radicacion, y/o envio No 3. ¢ Se actualizé el tramite en el SUIT incluyendo la mejora?
Plantilla Unico - Hijo 16032 |Cursos intersemestrales Inscrito ademas Se debe precision en el podrap ser reonentadgs hacia Tecnologica de dpcumentqs por 01/02/2026 30/11/2026 VICERRECTORIA No 0 No
entreaar recibo de  |N9reso de datos Esto|la mejora de la atencion y el medios electronicos ACADEMICA
9 incluye la asignadion [soporte a los estudiantes, . o . .
pago del banco o de recursos. la aumentando su satisfaccion y No . ¢ Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
pagado por PSE en - e e usuarios?
I gestion de registros  |fidelizacion
la institucion y -
: académicos, y el
continuar con el control de actividades
tramite presencial. académicas y No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
operativas
No 6. ¢ La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite?
Optimizacion de Respondié Pregunta Observacion
Procesos: El sistema
Tramite Presencial: a_utomc_':ltlza y 1. ¢ Cuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de mejora del tramite?
Se debe de acercarsqsimplifica una No
a la institucion y variedad de procesos
diligenciar el formato |administrativos y : s
L L Mejor Atencion a los ) i . e .
se solicitud de grado |académicos, Estudiantes Al reducir los No P. ¢ Se implement6 la mejora del tramite en la entidad?
y se recibe los reduciendo los . ’ .
. s tiempos y la complejidad de
documentos ara tiempos de gestion y L .
PN . los procesos administrativos, o .
verificacion y aval, |mejorando la los recursos podrén ser Radicacién, y/o envio NG L Se actualizé el trémite en el SUIT incluvendo la meiora?
. e ualiz i incluy jora?
Plantilla Unico - Hijo 16034 Grado de pregrado y posgrado Inscrito ademés Se ere precision en el reorientados hacia la mejora | Tecnologica de d_ocumentqs por 01/02/2026 30/11/2026 VICERRECTORIA No 0 No
entregar recibo de  |ingreso de datos Esto - medios electrénicos ACADEMICA
. . —— |de la atencion y el soporte a
pago del banco o incluye la asignacion . . o : .
pagado por PSE en |de recursos. la los estudiantes, aumentando No 1. ¢, Se ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad como con los
PN - o su satisfaccidn y fidelizacion usuarios?
la institucion y gestion de registros
continuar con el académicos, y el
B ;(():ggg:n(?gaasc;lvmades No 5. ¢ El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite?
operativas
No 6. ¢La entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios que recibira el

usuario por la mejora del tramite?




