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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2018

EL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL “INFOTEP, presenta a continuacién los
resultados de la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas, cuyo propdsito fue dar respuesta a las inquietudes
de la ciudadania y demds participantes, frente a las acciones Efectuadas por la Institucién INFOTEP durante el
2018, en relacion con los temas definidos en la Audiencia de Publica de Rendicidn de Cuentas. El evento fue
adelantado por la alta direccion de la entidad el dia 06 de Febrero de 2019, donde se ejecutd a cabalidad la
agenda prevista.

GENERALIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS

INTRODUCCION

De conformidad con el Articulo 32 del Capitulo Octavo de la Ley 489 de 1998, sobre “Democratizacion y Control
Social a la gestidon publica” en el cual se contemplan las Audiencias Publicas como una de las “acciones
necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucién, control y evaluacion de la gestion publica”, EI INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA
PROFESIONAL “INFOTEP”, realiz el dia 06 de Febrero de 2019, la Audiencia Publica de Rendicidon de Cuentas
de la gestidn realizada durante la vigencia 2018

La estrategia de Rendicién de Cuentas no sélo estd definida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, sino que hace parte esencial de las Politicas Sectoriales.

Esta audiencia es el insumo para conocer y realizar la realimentacion de parte de la comunidad INFOTEP, para
conocer los avances y los logros de la Institucion, asi como los grandes retos que nos plantea para el préximo
afio 2019 y demas definidos en el Plan Estratégico Institucional.

Fechay lugar de realizacion:

El Instituto Nacional de Formaciéon Técnica Profesional “INFOTEP” llevd a cabo el Evento denominado
Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas el dia 06 de Febrero de 2019, en las instalaciones de INFOTEP, Salon
de Eventos, Tercer Piso, Avenida Colombia, Serie Bay - El evento se desarrollé en horario de 6.30 PM — 8.30 pm
de acuerdo con la convocatoria publicada.

PORMENORES DE LA CONVOCATORIA:

A través de un dialogo abierto INFOTEP rendira cuentas a la comunidad

A partir de las 6:30 pm de este miércoles 06 de febrero, Silvia Montoya Duffis, rectora de
INFOTEP y su equipo directivo estara rindiendo cuentas a la comunidad en audiencia
publica.

San Andrés Islas, 05 de febrero de 2019. — El Instituto Nacional de Formacion Tecnica
Profesional INFOTEP, dando cumplimiento a las politicas de transparencia, inclusion y
socializacion que lidera la actual administracion en cabeza de su Rectora Silvia Montoya
Duffis, rendira informe de la gestion institucional durante 2018.
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Este ejercicio que se realizard a través de una audiencia abierta al publico daré a conocer los
avances de cada uno de los procesos durante la Gltima vigencia a través de un dialogo entre la
Rectora, sus directivas y la comunidad.

Algunos de los temas en los que se centrara el dialogo que informara a la comunidad de los
avances de la institucion estan relacionados al mejoramiento y dotacion de la infraestructura
fisica, el fortalecimiento académico a través de los programas de articulacion con la educacién
media y superior, los procesos de extension, el fortalecimiento del talento humano de la
institucion, entre otros.

Lideres sociales, religiosos, veedores ciudadanos, directivos de entidades del orden nacional y
local, comunidad en general, estudiantes, egresados, docentes de INFOTEP, medios de
comunicacioén y generadores de opinion en las redes sociales estan invitados a este ejercicio de
participacion ciudadana.

La Audiencia de Rendicion de Cuentas se llevara a cabo este miércoles 06 de febrero de 2019
en el auditorio del INFOTEP a partir de las 6:30 pm.

Invitacion
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A través de este link — (https://www.facebook.com/infotep.sai.3/videos/2236571843269711/) en Facebook-
se invité a la comunidad para participar en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
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Alcance de la Rendicion de Cuentas:

El INFOTEP, presentd a los ciudadanos, entidades estatales y organizaciones sociales los Resultados de la
gestidn de la Unidad en el periodo comprendido entre los meses de enero a Diciembre de 2018.

Responsables de la Rendicion de Cuentas:

La responsabilidad de la presentacidn de los resultados de la gestidn de la entidad estuvo a cargo de la Doctora.
Silvia Montoya Duffis Rectora del INFOTEP, con el Apoyo del Equipo Directivo como son:

Silvia Montoya Duffis — Rectora.

e Maria Claudia Bracho — Vicerectoria Administrativa

Evelyn Castillo Galvis- Asesora de Planeacién
Jamina Henry- Coordinadora Académica
Ismarino Martinez — Presupuesto Contabilidad.
Asi como los demas colaboradores

Para la vigencia 2018, nuestra institucion consolido el Plan Rendicién de cuentas Afio 2018. El cual contiene los

siguientes puntos.

Subcomponente 1. Informacidn de la calidad y lenguaje comprensible

MEDIO DE

la gestion interna

interna

SUBCOMPONENTE ACTIVIDAD = META FECHA RESPONSABLE
DIVULGACION
Publi la Inf . . Informacién publicada en
lcar _a nrormacion minima . el link de transparencia 01/01/2018 - L .
1.1 establecida en la ley 1712 de Pagina Web . Planeacion - Sistemas
2014y d {0 103 de 2015 de la pagina w eb del 31/12/2018
y decreto e INFOTEP
1.2 Mantener actualizada la pagina Pagina Web Pagina Web del INFOTEP | 01/01/2018 - Todos los Pr
’ w eb de la institucion gina We actualizada 31/12/2018 odos los Frocesos
Publicar la evaluacion de la Informe de rendicion de
1.3 estrategia de rendicion de Pagina Web, Carteleras cuentas del INFOTEP 30/01/2018 Control Interno
cuentas 2017 publicado
Subcomponente 1.
Inf_ormacmn de !a Realizar | racteri i6n d Documento de Planeacion -
calidad y IengleIa]e 1.4 u:jalfiis 3:25;; :Z._,ac‘;z dee Pagina Web caracterizacion de 30/01/2018 - Vicerrectoria
comprensible : | grup g usuarios publicado en la 28/02/2018 Administrativa y
valor pagina w eb Financiera
Diseno y divulgacion de la
informacion sobre la cual se va
a rendir cuentas en cada . o
i través de la web Informe de construccién Vicerrectoria
espacio, a . L t 01/01/2018 a Administrativa y
1.5 boletines, correos, carteleras y | Pagina Web, Carteleras de los espacio de . .
) . S 31/12/2018 Financiera 'y
deméas medios acorde con la rendicién de cuentas . p , 5
. L. . Vicerrectoria Academica
caracterizacion de usuarios,
para los diferentes espacios
habilitados nara rendir cuenta
Realizar al menos seis (6) 6 Publicaciones que
publicaciones en las carteleras o . A q', 01/03/2018 -
1.6. NS Carteleras institucionales evidencien la gestion Todos los Procesos
institucionales los avances en 31/12/2018
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Subcomponente 2. Didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

Subcomponente 2.
Didlogo de doble via
con laciudadaniay
sus organizaciones

Convocar a los grupos interés Planeacion -
21 para participar en consultas, Correo electrénico, Convocatoria realizada 01/0/2018- Vicerrectoria
o dialogos o evaluacion de la encuesta, redes sociales 01/0/2018 Administrativa y
gestion institucional Financiera
Realizar audiencia publica de Planeacion -
22 resultados de la eZt'én afio Presencial 1 Audiencia publica de 15/11/2018 a Vicerrectoria
< u gest : rendicion 15/12/2018 Administrativa y
2018 . .
Financiera
Realizar una (1) rendiciéon de ) 1 ejercicio de Rendicion 15/08/2018 a i .
Presencial de cuentas egresados Planeacion - Bienestar
cuentas a los egresados X 15/08/2018
realizado
2.3.
Realizar una (1),rend|C|on de Pagina Web 1 ejercicio de Renfilcllon 30/05/2018 o . ) .
cuentas de las areas de cuentas académico Vicerrectoria Académica
o Buzones X 30/11/2018
misionales realizado
Realizar un (2) conversatorios:
1. "¢Dénde estamos y hacia s .
doénde vamos?" con los Pagina Web, Correo Conversatorlo_ Do’nde 01/01/2018 - Lideres (_19 Procesos y
R . . L estamos y hacia dénde Coordinadores de
funcionarios y contratistas de Electrénico ) 28/02/2017
) . vamos" realizado Proyectos
la entidad para socializar las
metas para el 2018.
2.4.
2."¢Como vamos y que nos
falta para cumplir las metas?"
Sl TS | RO oo [T  e s qo |LOETESDErmcs
contratistas de la entidad para Hectrénico alta para cumplir las 30/07/2018

ver el estado de avance de la
gestion y planificar para
mejoras continuas.

metas?"

PROYECTOS
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Subcomponente 3. Incentivos para motivar la cultura de rendicidn de cuentas

Capacitar a los servidores

31 publicos y contratistas acerca Pr ial 1 capacitacion durante la [ 01/01/2018 a VICE ADMINISTRATIVA
' de la rendicién de cuentas a esencia vigencia realizada 31/12/2018
nivel interno.
1 sensibilizacién durante
Sensibilizar e invitar a los la vigencia / invitacién a
grupos de interes y de valor los grupos de interés a 01/01/2018 a
3.2 hacia la cultura de rendicién de Virtual participar de los espacios 31/12/2018 VICE ADMINISTRATIVA
cuentas y a participar en estos de rendicion de cuentas
Subcomponente 3. espacios. (debe ser de forma
Incentivos para constante)
motivar la culturade
rendicién de cuentas
Incluir propuestas de . .
) ) 1 informe de analisis de
mejoramiento expuestas por . incidencia de a
33 |10 grupos deinteres en los Presencial articipacion de los | CHOH20188 |\ e A DMNISTRATIVA
’ espacios de rendicion de p P i , 31/12/2018
. grupos de interés
cuentas, cuando se considere
relevante
. 1 Informe sobre
Brindar respuesta a las
N respuestas a todas las
inquietudes sobre inquietudes planteadas | 01/01/2018
34 informacién expuesta en los Presencial, Virtual quietudes plal ga as a VICE ADMINISTRATIVA
) . por los grupos de interes 31/12/2018
espacios de rendicion de )
en los diferentes
cuentas ) .
espacios de dialogo
Subcomponente 4. Evaluacion y retroalimentacion a la gestidn institucional
Evaluar la estrategia de Publicar la evaluacion de
4.1 rendicién de cuentas de cada Pagina Web la estrategia de rendicién | 15/11/2018 CONTROL INTERNO
evento 2018 de cuentas 2018
1informe en el que se
. analicen asistencia a los
Subcomponente 4. Evaluar la Estrategia de . .
Evaluacion y 4.2. |Comunicacion de Rendicién de | Presencial, Pagina Web espacios dialogo _frente a| 01/12/2018 a PLANEACION
. L la estrategia 31/12/2018
retroalimentacion ala Cuentas. L o
e comunicativa utilizada
gestién institucional !
para el mismo
Evaluacnorlde la e]EC!J(.)I’On de . N 1 mff;rme de la _ 01/12/2018 a
4.3. los espaciés de rendicion de Presencial, Pagina Web | evaluacién por espacio 31/12/2018 PLANEACION
cuentas de rendicién de cuentas
1 informe general de la
Evaluacion de la estrategia de Evaluacion de la 15/11/2018 a
44. 9 Presencial, Pagina Web PLANEACION

rendicién de cuentas

estrategia de rendicion
de cuentas

15/12/2018
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Presentacion tematica de la Rendicidon de Cuentas
GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Desde la oficina Asesora de Planeacion, con apoyo del contratista de comunicaciones vy el equipo directivo se
definieron las fases previas a la Rendicién de Cuentas, los niveles de responsabilidad de informacién de la
gestidn, los mecanismos y los responsables de llevar a cabo el despliegue de la audiencia publica de rendicién
de cuentas.

Con un Plazo mayor de 15 dias habiles se realizé la convocatoria publica a la ciudadania en la Pagina Web de la
entidad.

Documentacion La informacion de la Rendicion de Cuentas se dispuso en el medio fisico disponible en las
oficinas del INFOTEP, para la consulta de los ciudadanos

La informacion dispuesta para consulta de la comunidad fue la siguiente:

Rendicion de cuentas 2018

La Rectora de INFOTEP Archipiélago, Dra. Silvia Montoya Duffis, tiene el gusto de invitar a funcionarios de
entidades, medios de comunicacidn, érganos de control, veedurias ciudadanas, gremios, empresarios, partidos
y movimientos politicos, sociedad civil organizada y a la ciudadania en general, a participar de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del afio 2018, que se llevara a cabo el 6 de febrero de 2018, en el auditorio
del INFOTEP.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticién de informacion
y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Este proceso tiene como finalidad la basqueda de la
transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobiernos, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de cuentas en la cotidianidad del servidor
publico.

e Informe del Plan de Desarrollo 2016-2019

e Informe del Plan de Accién 2018

« Ultimo sequimiento del plan de mejoramiento de inspeccidn y vigilancia
o Ultimo sequimiento del plan de mejoramiento de la controlaria

« Estados Financieros 2018

e Informe de Gestién 2018

Estrategia de Rendicién de cuentas 2018

Descargar Excel
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https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_GESTION_PDI_2016_-_2019.pdf
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_DEL_PLAN_DE_ACCIÓN_2018.pdf
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/SEGUIMIENTO_PLAN_MEJORAMIENTO_INSP_Y_VIGIL_31122018.xls
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/SEGUIMIENTO_PLAN_MEJORAMIENTO_CGR_31122018.xlsx
https://www.infotepsai.edu.co/index.php/infotep-item/transparencia/estados-financieros-2018
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_GESTION_INFOTEP_SAI_2018.pdf
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Estratega-de-rendicin-de-cuentas-2018.xls

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.

SESION DE PREGUNTAS: Los interesados y asistentes a la Audiencia tuvieron la oportunidad de participar
mediante la realizacidon de preguntasen torno a la gestidn institucional; éstas podian ser planteadas durante la
ejecucion de la audiencia, a través de un formato dispuesto para tal fin (formatos fisicos de preguntas
entregados a cada asistente durante la realizacién de la Audiencia)

El Rector con su equipo directivo dieron respuesta a las preguntas realizadas, las preguntas fueron realizadas
por escrito en el Auditorio y otras de forma verbal con intervenciéon de los asistentes.

ASPECTOS EVALUADOS: Con el propdsito de conocer la opinidn de la ciudadania frente a los mecanismos, la
convocatoria, la informacidn suministrada y la metodologia implementada para la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas EL INFOTEP establecid y aplico la encuesta de satisfaccion PEV-CYE-REG-003- Versidn 2
(Actualizado 24/05/2017)

Este instrumento permitid evaluar el grado de favorabilidad que tiene la ciudadania frente a la transparencia
de la INFOTEP y la realizacién del evento.

Dicho instrumento se presenta a continuacién:

FECHA Dia Mes Ano

Agradecemos su presencia en esta Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Sus respuestas a la presente encuesta que
evalua aspectos de la audiencia y el proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad.

En cada pregunta, marque con una (x) dentro del circulo, una sola respuesta y segun el caso explique su respuesta:
1. Considera usted que la audiencia publica se desarrollé6 de manera organizada:

a. Si. O b. No. O

2. La explicacion sobre la metodologia para las intervenciones en la audiencia puablica fue:
a. Clara o b. Confusa

3. La oportunidad para que, los asistentes inscritos, opinen durante la audiencia piblica fue:

a. Adecuada o b. Insuficiente O
4. Los temas de la audiencia publica fueron discutidos de manera:
a. Profunda o c. Superficial O

b. Regular O

5. ¢Como se enterd de la realizacion de la audiencia publica?

d. Boletin O
e. Pagina web O

f.  Otro al?

a. Por aviso publico
b. Prensa
c. A través de la comunidad

g. Invitacion directa

0000

6. ¢Consult6 informacion sobre la gestion de la entidad antes de la Audiencia Publica?

a. Si O b. No

7. La utilidad de la audiencia puablica como espacio para la participaciéon de la ciudadania en la vigilancia de la gestién
piblica es:

a. Muy grande o c. Poca o

b. Grande O d. Muy poca O
8. Después de haber tomado parte en la audiencia piblica, considera que su participacion en el control de la gestion
publica es:
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c. Sin importancia o

a. Muy importante

O
b. Importante o

9. ¢La informacion presentada en la audiencia piblica cumplié con sus expectativas?

a. Si O b. No o

¢Por qué?:

10. En una escala de 1 - 5 (donde 1 es el menor grado y 5 el mayor grado) califique la gestion de la entidad de acuerdo
a lo presentado en la presente audiencia piblica:

PO OO O s O
11. Volveria a participar en otra Audiencia Publica de esta entidad:

a. Si O

b. No

12. Por favor proponga un tema de su interés sobre la
gestion de esta entidad para proximas Audiencias
Pablicas:

{GRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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RESULTADO DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS ASISTENTES AL EVENTO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS.

Durante la audiencia publica de rendicidn de cuentas se pudo evidenciar la asistencia de un nimero mayor a 120
personas, entre estudiantes, docentes, egresados, y comunidad en general.

No obstante lo anterior del total de asistentes solo 35 Personas — entregaron la encuesta diligenciada, parcial o
totalmente.

Realizado el analisis por el procesional de control interno, arrojo como resultado lo siguiente:

1. Considera usted que la audiencia publica se
desarrollo de manera organizada??
40

35 = 100 %
35

30
25
20
15
10

SI

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta de los cuales el 100% indico que la misma se desarrollé de manera organizada

2. é¢La explicacion de la metodologia paralas
intervenciones en la audiciencuafue?
40 35
35
30

25
20
15
10

Clara Confusa

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta de los cuales el 100% indico que la explicacion de la metodologia para las
intervenciones fue clara.
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3. éla Oportunidad para que los asistentes
inscritos, opinen durante la audiencia publica

fue?

35 -
30
25
20
15
10

5

0 L 1 [ |

Adecuada Insuficiente

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta de los cuales el 32 personas indican que fue adecuada y una (1) persona indico que fue
insuficiente - las demads (2) no contestaron este punto de la encuesta.

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

Un total de 23 Personas indican que los temas fueron tratados de forma profunda, lo cual equivale al 65.71%
Un total de 6 Personas indican que los temas fueron tratados en forma regular, lo cual equivale al 17.14 %
Un total de 2 Personas indican que los temas fueron tratados en forma superficial, lo cual equivale al 5.71%
Un total de 4 Personas No responden (11.43&)
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De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

Un total de 7 Personas indican que se enterd de la realizacidn de la Audiencia Publica a través de Aviso Publico,
lo cual equivale al 20%

Un total de 2 Personas indican que se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica a través de la Comunidad,
lo cual equivale al 5.71%

Un total de 4 Personas indican que se enterd de la realizacion de la audiencia Publica a través de la Pagina Web,
lo cual equivale al 11.43%

Un total de 22 Personas indican que se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica a través de Invitacidn
Directa, lo cual equivale al 62.86%

Un total de 2 Personas indican que se enterd de la realizacidn de la Audiencia Publica a través de otro medio a
saber:

e Llegue ala universidad y me invitaron a pasar
e Un Amigo

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

Un total de 9 Personas indican que consulto la informacion de la gestion de la entidad antes de la audiencia
publica de rendicidn de cuentas. Lo cual equivale al 25.71%

Un total de 25 Personas indican que consulto la informacion de la gestién de la entidad antes de la audiencia
publica de rendicion de cuentas. Lo cual equivale al 71.43 %
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De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

e Untotal de 14 personas equivalente al 40.00 %, consideran que es Muy Grande
e Untotal de 18 personas equivalente al 51.43 %, consideran que es Grande
e Untotal de 02 personas equivalente al 5.71 %, consideran que es Poca

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

e Untotal de 19 personas equivalente al 54.29 %, consideran que es Muy Importante

e Untotal de 13 personas equivalente al 37.14 %, consideran que es Importante
e Untotaldel1l personas equivalenteal 2.86%, consideran que es sin Importante
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De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican:

Consideran que la informacion presentada en la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas Cumplid sus
Expectativas asi:

e Untotal de 27 personas equivalente al 77.14 %, consideran que Si Cumplid sus Expectativas.

e Untotal de 01 personas equivalente al 2.86 %, consideran que No Cumplié con sus Expectativas

e Untotal de 7 personas no contestaron.

—

Califican la gestion de la entidad de acuerdo a lo presentado en la presente audiencia publica de Rendicion de
cuentas en la siguiente escala:
e Un total de 17 personas equivalente al 48.57 %, Califican la Gestidon de la entidad en el Nivel No. 5.
(siendo la calificacion en 5 es el mayor grado).
e Un total de 12 personas equivalente al 34.29 %, Califican la Gestidn de la entidad en el Nivel No. 4.
(siendo la calificacion en 5 es el mayor grado).
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e Un total de 03 personas equivalente al 8.57 %, Califican la Gestion de la entidad en el Nivel No. 3.
(siendo la calificacion en 5 es el mayor grado).

—_—31 /88,57%

De un total superior a 120 asistentes a la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas - un total de 35 personas
contestaron la encuesta indican

Del total de 35 personas que contestaron la pregunta No. 11, un total de 31 personas, equivalente al 88.57%
contesto que Si le gustaria participar en otra Audiencia Publica de esta Entidad.

Del total de 35 personas que contestaron la pregunta No. 11, un total de una persona equivalente al 2.86 %
contesto que No le gustaria participar en otra Audiencia Publica de esta Entidad.

Del total de 35 personas que contestaron la pregunta No. 11, un total de cuatro personas no contestaron esta
pregunta
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PREGUNTAS ABIERTAS

DETALLE DE LA

CUMPLIMIENTO DE ESPECTATIVAS DELA AUDIENCIA

ITEM No. PREGUNTA
° PREGUNTA PUBLICA
Me Permitio tener actualizacion acerca de los avances del
Infotep, Plan 2016-2019
Conoci mas la Institucion
Brindo Informacién Precisa
9. éla Es de Vital Importancia
Informacion Importante para el Desarrollo
Presentada en
ienci Desarrollo las funciones sustantivas claramente
1 9 la Alfdlfanma 2 POR QUE?
Publica Aclaro muchas de mis inquietudes
cumplié con
sus Me Hizo saber mas del tema
expectativas?: Fue Concreta, Clara y Muy Valiosa
Claridad y Precision de la Informacion
Sirvid para conocer los procesos que se llevan a cabo en
la Institucion
DETALLE DE LA TEMAS PROPUESTOS PROXIMAS AUDIENCIAS
ITEM No. PREGUNTA
PREGUNTA PUBLICAS
Formacién Docente Bilinglie / Investigacion
Conocer algunos Aspectos antes de la Audiencia
Derechos Humanos, Educacidon en DDHH, participacion
Ciudadana
12. Por Favor Utilidad de la Educacion
proponga un Acciones de Emprendimiento y empleabilidad
tema de su
interés sobre Adecuacién Infraestructuras Académicas
1 12 la gestion de CUAL?

esta entidad

para préximas
audiencias
publicas?

Avances en Acreditacion en Alta Calidad

Convenios con Otras Instituciones Universitarias

Profundizar mas en el tema de contabilidad

Evaluacién del Personal

Conseguir el terreno vecino para ampliar las instalaciones
- Infotep esta Creciendo y Necesita mas aulas

Carreras Universitarias Propias
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ASPECTOS DE MEJORA DERIVADOS DE LA EVALUACION

La Oficina Asesora de Control Interno en su funcién de asesoria y acompaifiamiento, presenta a continuacion
algunos aspectos de mejora que podrian contribuir a fortalecer la audiencia publica de rendicidon de Cuentas:

e Fortalecer un proceso de divulgacién y capacitacion de todos los integrantes de la comunidad educativa
y partes interesadas, alo largo de la vigencia previa a la audiencia, de tal manera que se puedan suscitar
mecanismos de participacién y propuestas de interaccién con la ciudadania de mayor continuidad y en
sintonia con las necesidades y expectativas de la comunidad con la universidad.

CONCLUSIONES AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

En cumplimiento de su Misién, el INFOTEP, ha efectuado las acciones pertinentes en la implementacion
acciones afirmativas de Transparencia y Democratizacién y Control Social.

Se observd un numero significativo de participantes de los diferentes sectores en el proceso de la audiencia
publica de rendicién de cuentas, tal es el caso de Representantes de “Lideres Civicos, Fuerzas militares,
Académicos, Estudiantes, Personal Administrativos, y publico en general.

ANDRES AVELINO MEZA VILLARREAL
ASESOR DE CONTROL INTERNO
INFOTEP SAN ANDRES ISLAS.

MARZO 12 DE 2019.

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.



