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Dirigir, coordinar y controlar las actividades académicas desarrolladas en la educacion formal en INFOTEP, para formar el recurso humano

D calificado en el Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia, y Santa Catalina, en las areas de competencia de la Institucion.

INICIA Disefio del programa, curriculo y médulo académico
ALCANCE

Implementacion de acciones preventivas, correctivas o correcciones, con base en la evaluacion de la gestion del
proceso

FINALIZA

RESPONSABLE Vicerrectora Académica

PROVEEDOR ENTRADA PHVA ACTIVIDAD RESPONSABLE SALIDA CLIENTE
-Consejo Directivo _Plan Estratéaico
-Proceso de strateg Formular y/o ajustar el Plan Educativo|, . , . _|Plan Educativo .

. -Investigacion de L Vicerrectora Académica - Estudiantes

Planeacion Institucional (PEI) Institucional (PEI)

. . Mercados
Meioramiento _
~Consejo Directivo -Plan Estratégico
-Consejo Academico -Plan de Accion Formular y/o ajustar el reglamento
-Proceso de . far Y ) 9 Vicerrectora Académica|Reglamento Estudiantil  |Estudiantes
Planeacién -Plan Educativo estudiantil

y N
Meioramiento Institucional (PEI)

-Consejo Directivo -
. P -Plan Estratégico
-Consejo Académico M
-Plan de Accidn

oo de i Formular y/o ajustar Estatuto Docente |Vicerrectora Académica|Estatuto Docente Docentes
Planeacion -Plan Educativo

y N
Meioramiento Institucional (PEI)

-Consejo Directivo -Plan Estrategico

. . -Plan de Accién . -Consejo Académico
-Consejo Académico - Profesional S
-Plan Educativo - - - - -Consejo Directivo
-Proceso de N Disefar el programa académico Especializado Programa Académico .
o, Institucional (PEI) . -Proceso Planeacion y
Planeacion y o, Académica ) .
-Investigacion de Mejoramiento

Mejoramiento Mercados

-Consejo Academico |-Programa  Academico

-Proceso Planeacién y |disefiado

Realizar trdmite de Registro Calificado -Docentes

Me'Jo'ram.lento -Sistema . de para Programas de Educacion Superior|Vicerrectora Académica Progra_1ma de. Educacion -Estudiantes
-Ministerio de Aseguramiento de la L h e Superior Acreditado
-, . A . 0 Renovacion de Registro Calificado

Educacion Nacional Calidad de Educacion
(MEN) Superior., SACES

s L . - Profesional . -
Ministerio de|Programa de Educacion Elaborar calendario academico Especializado Calendario académico|-Docentes
Educacion Nacional Superior Acreditado P  |semestral P semestral -Estudiantes

Académica
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-Solicitud de inscripcion Realizar  inscripcidn,  registro vy Profesional de -Inscripciones Proceso de Gestion Legal,

Estudiantes

-Solicitud de registro y
matricula

-Proceso Gestion
Tecnoldgica y
Comunicaciones (web
Institucional)
-Ventanilla Unica

Hojas de vida de

docentes

-Programa de Educacion
Superior Acreditado

matricula de estudiantes

Admisiones y Registro

-Registro y matricula

Administrativa y Financiera

docentes cada

académico

para

Realizar convocatoria y seleccion de
programa

Consejo Académico

Seleccion de docentes
para cada programa
académico

Proceso de Gestion de

Talento Humano

Vicerrectora -Curriculo maddulo - - Resolucion proyectada de
. ‘. Y Proyectar carga académica semestral Profesional ,p .y Rectora
Académica académico Especializado carga académica
-Calendario  académico Académica
semestral
Resolucion de carga Definir el horario académico de Horario académico de|-Docentes
Rectora P .
académica docentes docentes -Estudiantes
-Programa de Educacién
Superior Acreditado
-Curriculo 'y  modulo
Vicerrectora académico . . .
L - L Elaborar el plan de trabajo Docentes Plan de trabajo Estudiantes
Académica -Calendario  académico
semestral
-Resolucién de carga
académica
-Programa de Educacion
Superior Acreditado
-Curriculo 'y modulo -Servicio de educacion
Vicerrectora académico Desarrollar el proceso de aprendizaje formal Estudiantes
Académica -Calendario  académico dentro o fuera de la Institucion -Control de asistencia de
semestral estudiantes

-Recursos educativos y
tecnoldgicos
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-Programa de Educacion
Supe_rlor Acreditado . Recopilar evidencias de desempefio, de . .
. -Curriculo 'y modulo o Docentes Evidencias de
Vicerrectora ‘. producto y de conocimiento para ~ .
. académico . o desempefio, de producto|Estudiantes
Académica . validar el aprendizaje por L
-Plan de Trabajo - y de conocimiento
o competencias
-Examanes de suficiencia
-Practicas académicas
-Examenes
-Talleres
-Ensayos Realizar evaluaciones de contenidos Evaluaciones de .
Docentes -Informes - - - Estudiantes
. . programaticos contenidos programaticos
-Evaluaciones en equipos
de trabajo
-Otras evidencias
-Registro Ficha de
seguimiento del
Registro de seleccién de Sequimiento a estudiantes en etapa estudiante en etapa
Estudiantes modalidad para optar el rg ductiva P Docentes productiva Vicerrectora Académica
titulo P -Registro de evaluacién
del estudiante en etapa
productiva
Evaluaciones de . . . .._|Proceso de Gestion
) Registro y entrega de notas en el Sistema de informacion Y
Docentes contenidos - . - P Docentes P Tecnoldgica y
ors sistema de informacion académico académico I
programaticos Comunicaciones
-Solicitud de grado
Estudiantes -Constancias de paz 'y Realizar la graduacion de estudiantes Diploma Estudiantes
salvo (académico-
biblioteca-financiero)
-Solicitud de tramite y ) . )
) sus documentos soportes Realizar transferencia de programa -Vicerrectora Registro de transferencia
Estudiantes o académico (entre Programas de la Académica -
-Certificado de notas de . LN . de programa académico
INFOTEP misma Institucion INFOTEP) -Profesional
Especializado
hﬁccaie-njl_claJ‘ Proceso Gestion Legal,
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Estudiantes

-Solicitud de tramite y
sus documentos soportes
-Certificado de notas de
Institucion de Educacién
Superior respectiva, con
programas acreditados

Realizar homologacion y validacion de
programas académicos de otra
Institucion de Educacion Superior

-Froiesiorndl ue
Admisiones y Registro

Registro de homologacion
y validacién de programas
académicos

Administrativa y Financiera

-Planilla de docentes -Proceso Control y
-Plan de trabajo de la -Planes de Mejoramiento|Evaluacion Integral
Vicerrectora asignatura del Verificar y evaluar el cumplimiento del|, . .. _|Individual -Proceso  Gestion  Legal,
L . " . Vicerrectora Académica P . . S
Académica programa a ejecucion plan de trabajo -Novedades para ndmina|Administrativa y Finianciera
-Registro de control de docente -Proceso Gestion del
clase Talento Humano
-Proceso de Planeacion vy
. Mejoramiento
Profesional . i - . .
L Formato de evaluacion Evaluar la  gestion  académica . Informe de evaluacion|-Proceso  Gestion Legal,
Especializado . L . : . Estudiantes - . . L
. de la gestion académica (contenidos, docencia y espacios) académica Administrativa y Finianciera
Académica Ly
-Proceso Gestion del
Talento Humano
-Informes de seguimiento
y evaluacién de planes,
programas, estrategias y
laborador | " ) L r ,
Colaboradores de Analisis de datos Evaluar la gestion del proceso Vicerrectora Académica proyectos sy Lideres de procesos
proceso -Informes de medicion de
indicadores del proceso
-Informes de medicion de
riesgos del proceso
Colaboradores del Implementar acciones preventivas, Informes de seguimiento
Planes de Mejoramiento P . ; P "|Vicerrectora Académica|de Planes de|Lideres de procesos
proceso correctivas y correcciones

Mejoramiento

REQUISITOS
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Ley 30 de 1992, por la cual se organiza el servicio plblico de la Educacion Superior.
Ley 115 de 1994, por la cual se expide la Ley general de educacion.
Ley 749 de 2002, por la cual se organiza el servicio publico de la educacion superior en las modalidades de formacion
técnica profesional y tecnoldgica.
Ley 1188 de 2008, por la cual se regula el registro calificado de programas de educacion superior y se dictan otras
disposiciones.
Decreto 1403 de 1993, Por el cual se reglamenta la ley 30 de 1992
Decreto 1295 de 2010, Por el cual se reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacion superior
Resolucion 183 de 2004 del MEN, Por la cual se define la organizacion de la Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior -CONACES

Decreto 2230 de 2003, Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Educacion Nacional, y
se dictan otras disposiciones.

Decreto 2216 de 2003, por el cual se establecen los requisitos para la redefinicion y el cambio de

caracter académico de las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas, plblicas y privadas y
se dictan otras disposiciones.

Decreto 2566 de 2003, por el cual se establecen las condiciones minimas de calidad y demas
requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educacién superior.
Decreto 3697 de 2007, por el cual se fijan plazos para presentar solicitudes de registro calificado,
y especificamente se establece como fecha limite el primero de febrero de 2009, para la solicitud
de registro de los programas de especializacion en funcionamiento.

DOCUMENTOS ASOCIADOS AL PROCESO

Ver Listado Maestro de Documentos Internos y Externos

RIESGOS Y CONTROLES

Ver Mapa de Riesgos del Proceso
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INDICADORES
TIPO NOMBRE MEDICION FRECUENCIA META RESPONSABLE
( (Nimero de estudiantes de programas
. regulares matriculados en el semestre / Nimero
Efectividad I-GA 91' Cobertura de estudiantes de programas regulares Semestral 30% Vicerrectora Académica
Educativa - . -
matriculados en el semestre inmediatamente
anterior ) - 1) X 100
. ( (Nimero de estudiantes de programas
Efectividad ID-GA-(.),Z' E tTda_sa " de| Legulares graduados / Nimero de estudiantes Anval 500 Vi tora Académi
ectivida Ce;erctzlon studiantil por| - programas regulares matriculados al inicio nua o icerrectora Académica
ohorte del programa educativo) -1 ) X 100
(Numero de encuestados que califican como
L I-GA-03: Calidad| buena y excelente la calidad de los programas o . .
Eficacia Educativa educativas regulares / NiUmero de encuestas de Anual 50% Vicerrectora Academica
opinidn) X 100
L I-GA-04: Tasa de Promedio de estudiantes por docente por . -
Eficiencia Estudiantes por Docente cohorte al semestre Semestral 20 Vicerrectora Académica
I-GA-05: Evaluacion de (NUmero de estudiantes matriculados en
L Gestion Académica , ] -
Eficiencia (contenidos, docencia programas regulares en el semestre / NUmero Semestral 80% Vicerrectora Académica
; ! Y| de evaluaciones de gestion académica) X 100
espacios)
CONTROL DE CAMBIOS
FECHA ACTUALIZACION NATURALEZA DEL CAMBIO
12-06-2017 00 Primera version

ELABORO

REVISO

APROBO
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Christie D. Walters A.
Equipo de Calidad

Stella Moya
Vicerrectora Académica

Lady Julieth Malagon Jessie
Coordinadora del Sistema Integrado de Gestion

Evlyn Castillo Alvis
Representante de la Direccion para el Sistema
Integrado de Gestién
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