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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS 2023-2

EL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL “INFOTEP, presenta a continuacidon los
resultados de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, cuyo propdsito fue dar respuesta a las inquietudes
de la ciudadania y demas participantes, frente a las acciones efectuadas por la Institucién INFOTEP durante el
2023-2, en relacién con los temas definidos en la Audiencia de Publica de Rendicién de Cuentas. El evento fue
adelantado por la alta direccion de la entidad desarrollada el dia 06 de agosto de 2024, donde se ejecutd a
cabalidad la agenda prevista.
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GENERALIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS

INTRODUCCION

De conformidad con el Articulo 32 del Capitulo Octavo de la Ley 489 de 1998, sobre “Democratizacion y Control
Social a la gestién publica” en el cual se contemplan las Audiencias Publicas como una de las “acciones
necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulaciodn,
ejecucion, control y evaluacion de la gestién publica”, EI INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICA
PROFESIONAL “INFOTEP”, realizo el dia 06 de agosto de 2024, la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas de
la gestion realizada durante la vigencia 2023-2

La estrategia de Rendicién de Cuentas no sélo estd definida en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano, sino que hace parte esencial de las Politicas Sectoriales.
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Esta audiencia es el insumo para conocer y realizar |la realimentacién de parte de la comunidad INFOTEP, para
conocer los avances y los logros de la Institucidn, asi como los grandes retos que nos plantea para el presente
afio 2024 y demas definidos en el Plan Estratégico Institucional.

Fechay lugar de realizacion:

El Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional “INFOTEP” llevé a cabo el Evento denominado Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas el dia 06 de agosto de 2024, en las instalaciones de INFOTEP, Salén de
Eventos, Tercer Piso, Avenida Colombia, Serie Bay - El evento se desarrollé en horario de 5.00 PM — 6.30 pm de
acuerdo con la convocatoria publicada.

PORMENORES DE LA CONVOCATORIA:

A través de un dialogo abierto INFOTEP rendira cuentas a la comunidad
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Este ejercicio que se realizo a traves de una audiencia abierta al publico dio los avances de cada
uno de los procesos, del informe del periodo julio a diciembre 2023, a través de un dialogo
entre el Rector, sus directivas y la comunidad.

Algunos de los temas en los que se centro el dialogo que informo a la comunidad de los
avances de la institucion estan relacionados al mejoramiento y dotacién de la infraestructura
fisica, el fortalecimiento académico a traves de los programas regulares nuevos con registros
calificados, el fortalecimiento del talento humano de la institucion, entre otros.

Lideres sociales, religiosos, veedores ciudadanos, director del grupo de GACE vy profesor de la
Universidad de Magdalena, Jaime Moron y local, comunidad en general, estudiantes,
egresados, docentes de INFOTEP, medios de comunicacién y generadores de opinion en las
redes sociales que fueron invitados a este ejercicio de participacion ciudadana.

Alcance de la Rendicion de Cuentas:

El INFOTEP, presentd a los ciudadanos, entidades estatales y organizaciones sociales los Resultados de la
gestion de la Unidad del segundo semestre del afio 2023 de julio a diciembre de 2023.

Responsables de la Rendicion de Cuentas:

La responsabilidad de la presentacion de los resultados de la gestion de la entidad estuvo a cargo de la Doctor
Charles Gallardo Humphries Rector del INFOTEP, con el Apoyo del Equipo Directivo como son:

Charles Gallardo — Rector.

Andres Avelino Meza Villareal —Vicerrector Académico

Andrés Avelino Meza — Vicerrectoria Administrativa y Financiero
Lynnie Davis- Asesora de Planeacion

Surisaday Baena- Coordinadora Académica

Ismarino Martinez — Presupuesto Contabilidad.

e Asi como los demas colaboradores

Para la vigencia 2023, nuestra institucidn consolido el Plan Rendicion de cuentas Afio 2023-. El cual contiene los

siguientes puntos.

https://infotepsai.edu.co/index.php/infotep-item/infotep/rendicion-de-cuentas-2023
ESTRATEGIA: RENDICION DE CUENTAS

Entidad: Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional de San Andrés y Providencia Islas

Sector: Educacion

FECHA DE CONSOLIDACION ENERO A DICIEMBRE DE 2023

El Instituto Nacional de Formacion Técnica Profesional de San Andrés y Providencia, en cumplimiento de lo
establecido en la Constitucion Palitica, la ley y demas normas vigentes relacionadas con los procesos de

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.



entre otros.

Rendicion de Cuentas a la Ciudadania, durante 2016, continuamente desarrollari acciones tendientes a
informar del desarrollo de su gestion a la ciudadania, asi como incentivar la participacion ciudadana en
diferentes escenarios y a través de diferentes medios, tales como; Audiencias Publicas de Rendicién de

Cuentas, Respuesta a consultas de la ciudadania, Pagina en internet, Ferias de servicios, redes sociales,

MEDIO DE
SISO OIS ACTIVIDAD DIVULGAC META PERIODICI | pegpoNsABLE
NTE ION DAD
Informacion Los lideres
Publicar la Informacién minima Pagina publicada en el link responsables

1.1 | establecida en laley 1712 de 2014 Wgeb de transparencia de | PERMANENTE de publicar

y decreto 103 de 2015 la pagina web del informacién -
INFOTEP Sistemas

. . L Pagina Web del
Mantener actualizada la pagina Péagina Todos los
. . A PERMANENTE
12 web de la institucién Web lNFO.TEP Procesos

actualizada

Publicar la evaluacion de la Péagina Informe de rendicién

1.3 | estrategia de rendicion de cuentas | Web, de cuentas del ANUAL Control Interno

2017 Carteleras | INFOTEP publicado
Subcomponen Documento de Planeacion -
te 1. 14 Realizar la caracterizacion de Péagina caracterizacion de ANUAL Vicerrectoria
Informacion " | usuarios de otros grupos de valor Web usuarios publicado Administrativa
de la calidad y en la pagina web y Financiera
lenguaje "Disefio y divulgacion de la
comprensible informacion sobre la cual se va a
rendir cuentas en cada espacio, a . .
través de la web, boletines, Pagina Informe de ,’-x;?neigi?t:rtgtril\?a
correos, carteleras y demas 9 construccion de los . .

15 X Web, . L, ANUAL y Financiera 'y
medios acorde con la Carteleras | €SPacio de rendicién Vicerrectoria
caracterizacion de usuarios, para de cuentas Académica
los diferentes espacios habilitados
para rendir cuentas de la gestiéon
de la Institucion.

Realizar como minimo cuatro (4) Carteleras | 4 Publicaciones que

1.6 | publicaciones en las carteleras L . X qu Todos los
A institucion | evidencien la gestién | TRIMESTRAL
institucionales los avances en la ales interna Procesos
gestion interna

Su bcomponente Convocar a los grupos Correo
2. Didlogo de 21 an:ﬁ;ﬁtgsrgigggglsp? en electrénico, Convocatoria SEMESTRAL Todos los
d0p|e via C,on la evaluacion de la gestion ;:ncuest'a,l realizada Procesos
ciudadaniay institucional redes sociales
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sus
organizaciones

Realizar audiencia publica 1 Audiencia . Todos los
2.2. | de resultados de la gestion Presencial publica de UNA VEZ AL ANO
- P Procesos
afio 2018 rendicion
1 ejercicio de
Realizar una (1) rendicién Rendicién de . Extension,
de cuentas a los Presencial cuentas UNA VEZ AL ANO Rectoria,
egresados egresados Planeacion
realizado
2.3.
1 ejercicio de Vicerrectoria
Realizar una (1) rendicion Pagina Web Rendicién de . Académica
de cuentas de las areas g cuentas UNA VEZ AL ANO P
- Buzones P Rectoria,
misionales académico ot
) Planeacion
realizado
Realizar tres (3)
conversatorios:
1. Funcionarios: Como
aporto yo a la ciudadania 'y
como podriamos mejorar.
2. Contratistas: Desde mi Péagina Web, Conversatorios Todos los
2.4. | trabajo aporto al Plan de Correo o CUATRIMESTRAL
Tematicos Procesos

Desarrollo Institucional?

3. Docentes y
Catedraticos: Como me
ven mis estudiantes y cual
es el impacto que causo en
ellos

Electrénico
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Capacitar a los N
servidores publicos y 1 capacitacion
. . durante la UNA VEZ AL Control
3.1 | contratistas acerca de la | Presencial . . <
L vigencia ANO Interno
rendicién de cuentas a ;
- realizada
nivel interno.
1 sensibilizacion
durante la
vigencia /
Subcomponente Sensibilizar e invitar a invitacion a los
3. Incenyvosi los grupos de interes y grupos de
para motivar la i ) i 4 i
culturade | 3.2 | devalor hacialacultura |y, o Nteres a | pERMANENTE | Rectoria
ure de rendicién de cuentas participar de los
rendicién de y a participar en estos espacios de
cuentas espacios. rendicién de
cuentas (debe
ser de forma
constante)
1 Informe sobre
respuestas a
Brindar respuesta a las todas las
in uietudespsobre la inquietudes
33 in?ormacic’m expuesta en Presencial, | planteadas por UNA VEZ AL Todos los
) ; P Virtual los grupos de ANO Procesos
los espacios de .
o interes en los
rendicion de cuentas -
diferentes
espacios de
dialogo
Publicar la
Evaluar la estrategia de evaluacion de la
4.1 | rendicion de cuentas de cada | Péagina Web estrategia de UNAA\'élléZ AL (I:l\(IDTNETRRNCz)L
evento 2019 rendicion de
cuentas 2018
1 informe en el
gue se analicen
asistencia a los
Evaluar la Estrategia de . espacios dialogo
Subcomponente 4.2. dCogunictacic’m de Rendicion |fé:gﬁ1ean\c/\|/aelb fretnti a !a UNAA\’%%Z AL PLANEACION
4. Evaluacion y € Luentas. estrategia
. .7 comunicativa
retroalimentacion utilizada para el
alagestion mismo
institucional
stituciona 1 informe de la
Evaluacion de la ejecucion de . evaluacién por
; e Presencial, . UNA VEZ AL
4.3. | los espacios de rendicion de Pagina Web espacio de ARO PLANEACION
cuentas rendicion de
cuentas
1 informe general
L, . . de la Evaluacién
Evaluacion de la estrategia de Presencial ; UNA VEZ AL
4.4, S L ' | de la estrategia de N PLANEACION
rendicién de cuentas Péagina Web rendicion de ANO
cuentas
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Presentacion tematica de la Rendicidon de Cuentas
GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Desde la oficina Asesora de Planeacidn, con apoyo del contratista de comunicaciones vy el equipo directivo se
definieron las fases previas a la Rendicién de Cuentas, los niveles de responsabilidad de informacion de la
gestidn, los mecanismos y los responsables de llevar a cabo el despliegue de la audiencia publica de rendicién
de cuentas.

Con un Plazo mayor de 15 dias habiles se realizé la convocatoria publica a la ciudadania en la Pagina Web de la
entidad.

Documentaciéon La informacién de la Rendicidon de Cuentas se dispuso en el medio fisico disponible en las
oficinas del INFOTEP, para la consulta de los ciudadanos, asi como en la pagina web institucional.
www.infotepsai.edu.co

La informacion dispuesta para consulta de la comunidad fue la siguiente:

Rendicidon de cuentas 2023-2

El Rector de INFOTEP Archipiélago, Dr. Charles Gallardo Humphries, tiene el gusto de invitar a funcionarios de
entidades, medios de comunicacién, érganos de control, veedurias ciudadanas, gremios, empresarios, partidos
y movimientos politicos, sociedad civil organizada y a la ciudadania en general, a participar de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del afio 2023-2 del mes de diciembre.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticién de informacion
y explicaciones, asi como la evaluaciéon de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la
transparencia de la gestion de la administracién publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobiernos, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas en la cotidianidad del servidor
publico.

e Informe del Plan de Desarrollo 2023-2024
e Informe del Plan de Accién 20203

o« Estados Financieros 2023

e Informe de Gestidén 2023

DESARROLLO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.
PARTICIPANTES EN LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS:
El total de asistentes a la audiencia publica de rendicién de cuentas 2023-2 fue de 65 personas

SESION DE PREGUNTAS: Los interesados y asistentes a la Audiencia tuvieron la oportunidad de participar
mediante la realizacidn de preguntas en torno a la gestidn institucional; éstas podian ser planteadas durante la
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https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_GESTION_PDI_2016_-_2019.pdf
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_DEL_PLAN_DE_ACCIÓN_2018.pdf
https://www.infotepsai.edu.co/index.php/infotep-item/transparencia/estados-financieros-2018
https://www.infotepsai.edu.co/images/descargables/Planeacion/INFORME_GESTION_INFOTEP_SAI_2018.pdf

ejecucion de la audiencia, a través de un formato dispuesto para tal fin (formatos fisicos de preguntas
entregados a cada asistente durante la realizacién de la Audiencia)

El Rector con su equipo directivo dieron respuesta a las preguntas realizadas, las preguntas fueron realizadas
por escrito en el Auditorio y otras de forma verbal con intervencién de los asistentes.

Se formularon un total de 5 preguntas, que fueron contestadas todas durante la audiencia y una que
también se envid la respuesta al correo.

En las fotos adjuntas las 5 preguntas hechas durante la audiencia, las cuales reposan en la oficina de
Planeacién.
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ASPECTOS EVALUADOS: Con el propdsito de conocer la opinién de la ciudadania frente a los mecanismos, la
convocatoria, la informaciéon suministrada y la metodologia implementada para la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, EL INFOTEP establecid y aplicé la encuesta de satisfaccion PEV-CYE-REG-003- Version 3
(Actualizado 03/08/2024)

Este instrumento permitid evaluar el grado de favorabilidad que tiene la ciudadania frente a la transparencia
de INFOTEP y la realizacion del evento.

Dicho instrumento se presenta a continuacion:

FECHA Dia Mes Ano

Agradecemos su presencia en esta Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas. Sus respuestas a la presente encuesta que
evaliia aspectos de la audiencia y el proceso de rendicion de cuentas, son valiosas para nuestra entidad.

En cada pregunta, marque con una (x) dentro del circulo, una sola respuesta y segin el caso explique su respuesta:
1. Considera usted que la audiencia publica se desarrollé6 de manera organizada:

a. Si o b. No. o

2. La explicacion sobre la metodologia para las intervenciones en la audiencia publica fue:
a. Clara o b. Confusa

3. La oportunidad para que, los asistentes inscritos, opinen durante la audiencia piblica fue:

a. Adecuada o b. Insuficiente O
4. Los temas de la audiencia publica fueron discutidos de manera:
a. Profunda O c. Superficial O

b. Regular O
5. ¢Como se enterod de la realizacion de la audiencia publica?
d. Boletin o
e. Pagina web O

f.  Otro al?

a. Por aviso publico
b. Prensa
c. A través de la comunidad

g. Invitacion directa

0000

6. ¢Consulté informacion sobre la gestion de la entidad antes de la Audiencia Pablica?

a. Si O b. No

7. La utilidad de la audiencia pablica como espacio para la participacion de la ciudadania en la vigilancia de la gestion

publica es:
a. Muy grande o c. Poca o
b. Grande O d. Muy poca O

8. Después de haber tomado parte en la audiencia publica, considera que su participacion en el control de la gestion

publica es:
c. Sin importancia o

9. ¢La informacion presentada en la audiencia piiblica cumplié con sus expectativas?

a. Si O b. No o

¢Por qué?:

a. Muy importante

O
b. Importante o
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10. En una escala de 1 - 5 (donde 1 es el menor grado y 5 el mayor grado) califique la gestion de la entidad de acuerdo
a lo presentado en la presente audiencia piblica:

PO OO O s O
11. Volveria a participar en otra Audiencia Publica de esta entidad:

a. Si O

b. No

12. Por favor proponga un tema de su interés sobre la
gestion de esta entidad para préximas Audiencias
Pablicas:

{GRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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RESULTADO DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS ASISTENTES AL EVENTO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS.

Durante la audiencia publica de rendicion de cuentas se pudo evidenciar la asistencia de un nimero mayor a 65
personas, entre estudiantes, docentes, egresados, y comunidad en general. Asi como por medios virtuales —
correos electrénicos del drea de comunicaciones y participacion ciudadana: comunicaciones@infotepsai.edu.co
y participacidn.ciudadana@infotepsai.edu.co se pudo establecer un promedio de personas conectadas que
asciende a 1.735 personas durante todo el evento, el evento de rendicidén de cuenta empezd a las 5:30 pmy
termino alas 6:45pm el dia 6 de agosto del afio en curso,.

No obstante, lo anterior del total de asistentes solo 32 Personas — entregaron la encuesta diligenciada, parcial o
totalmente a través de medios virtuales.

Realizado el analisis por el contratista de apoyo a control interno, arrojo como resultado lo siguiente:
De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales 31 personas equivalente al 97,00 % indico que
la misma se desarrollé de manera organizada

De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales solo 1 personas equivalente al 3,00 % indico
que la misma No se desarrollé de manera organizada.

1. Considera usted que la audiencia publica se desarrollo de

manera organizada??
35

30
25
20

15 31

10

Sl
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De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales 31 equivalente al 97.00 % indico que la
explicacion de la metodologia para las intervenciones fue clara.

2. ¢La explicacion de la metodologia para las intervenciones
en la audiciencua fue?

30

25

20

15

10

0 E——
Clara Confusa

De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales 1 equivalente al 3.00 % indico que la
explicacion de la metodologia para las intervenciones No fue clara.
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De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales el 32 personas equivalente al 100.00% indican
que fue adecuada

De un total de 32 personas contestaron la encuesta de los cuales ninguna persona indico que fue insuficiente

3. éla Oportunidad para que los asistentes inscritos,
opinen durante la audiencia publica fue ?

35 32
30
25
20
15

10

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.



4. Los temas de la audiencia publica fueron discutidos de

manera ?

80 74,29
60
40 26
50 17,14

6

l 0 H -
0 ||
1 2 3 4
B A) Profunda M B) Regular C) Superficial ___

De un total de 32 personas que contestaron la encuesta indican:

Un total de 26 Personas indican que los temas fueron tratados de forma profunda, lo cual equivale al 74,29 %.

Un total de 6 Personas indican que los temas fueron tratados en forma regular, lo cual equivale al 17.14 %.

Un total de 0 Personas indican que los temas fueron tratados en forma superficial, lo cual equivale al 0 %.

Un total de 0 Personas No responden (0.00%)
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5. Coémo se entero de la realizacion de la audiencia publica®.

a) Por Aviso Publico c) Atraves dela Comunidad g) Invitacion Directa
25
20
20
15
10
7
5
5
(0]

De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:

Un total de 5 Personas indican que se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica a través de Aviso Publico,
lo cual equivale al 14,29 %.

Un total de 0 Personas indican que se enterd de la realizacién de la Audiencia Publica a través de la Prensa, lo
cual equivale al 0 %.

Un total de 7 Personas indican que se enterd de la realizacidn de la Audiencia Publica a través de la Comunidad,
lo cual equivale al 20,00 %.

Un total de 0 Personas indican que se enterd de la realizacidn de la Audiencia Publica a través de Boletin, lo cual
equivale al 0 %.

Un total de 0 Personas indican que se enteré de la realizacidén de la audiencia Publica a través de la Pagina Web,
lo cual equivale al 0 %.

Un total de 20 Personas indican que se enterd de la realizacidon de la Audiencia Publica a través de Invitacion
Directa, lo cual equivale al 62 .86%.
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Un total de 0 Personas indican que se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica a través de otro medio a
saber: Pero no detallaron cual.

6. éConsulto la informacion de la gestion de la entidad antes de la Audiencia Publica

50

45

40

35

30

25 17
20 15

15

10

6]

De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:

Un total de 15 Personas indican que consulto la informacion de la gestion de la entidad antes de la audiencia
publica de rendicién de cuentas. Lo cual equivale al 42.86 % .

Un total de 17 Personas indican que No consulto la informacién de la gestion de la entidad antes de la audiencia
publica de rendicién de cuentas. Lo cual equivale al 48.57 %.
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7. Lla utilidada de la audiencia publica como espacio para la
participacion ciudadana en la vigilacia de la gestion publica es ?

60 48,57
50 40,00
40
30 17
0
a) Muy Grande b) Grande c) Poca d) Muy Poca

7. éLa Utilidad de la audiencia publica como espacio para la participacion de la
ciudadania en la vigilancia de la gestion publica es: ?

De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:

Un total de 17 personas equivalente al 48.57 %, consideran la Utilidad de la Audiencia Publica como
espacio para la participacion ciudadana en la vigilancia de la gestidn publica es que es Muy Grande.

Un total de 14 personas equivalente al 40.00 %, consideran la Utilidad de la Audiencia Publica como
espacio para la participacion ciudadana en la vigilancia de la gestidn publica es Grande.

Un total de 1 personas equivalente al 2.86 %, consideran la Utilidad de la Audiencia Publica como
espacio para la participacién ciudadana en la vigilancia de la gestién publica es Poca.
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8. ¢Despues de haber tomado parte en la Audencia
Publica, considera que su participacion en el control de la

gestion publicaes: ?.

70

60,00
60
50
40
25,71
30 21
20 :
0
1 2 3 4
W a) Muy Importante  mb) Importante c) Sin Importancia

De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:
Un total de 21 personas equivalente al 60.00 %, consideran que después de Haber tomado parte en la
Audiencia Publica, es Muy Importante.

Un total de 9 personas equivalente al 25.71 consideran que después de Haber tomado parte en la
Audiencia Publica, es Importante.

Un total de 2 personas equivalente al 5.71%, consideran que es sin Importancia.

OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO.



De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:

Consideran que la informacién presentada en la Audiencia Publica de Rendicidn de cuentas Cumplid sus
Expectativas asi:

e Un total de 32 personas equivalente al 91.43 %, consideran que Si Cumplio sus Expectativas.

e Un total de 0 personas equivalente al 0. %, consideran que No Cumplié con sus Expectativas.
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De un total de 32 personas contestaron la encuesta indican:

Califican la gestidon de la entidad de acuerdo a lo presentado en la presente audiencia publica de
Rendicion de cuentas en la siguiente escala:

e Un total de 22 personas equivalente al 62,86 %, Califican la Gestion de la entidad en el Nivel No. 5.
(siendo la calificacién en 5 es el mayor grado).

e Un total de 7 personas equivalente al 20.00 %, Califican la Gestién de la entidad en el Nivel No. 4.
(siendo la calificacién en 5 es el mayor grado).

e Un total de 2 personas equivalente al 5.71 %, Califican la Gestién de la entidad en el Nivel No. 3. ( siendo
la calificacion en 5 es el mayor grado).

e Un total de 1 personas equivalente al 2.86 %, Califican la Gestion de la entidad en el Nivel No. 1. (siendo
la calificacion en 5 es el mayor grado).
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De un total de 32 personas contestaron la encuesta indicaron:

Un total de 32 personas, equivalente al 91.43 % contesto que Si le gustaria participar en otra Audiencia
Publica de esta Entidad.

Un total de 0 personas equivalente al 0 % contesto que No le gustaria participar en otra Audiencia Publica de
esta entidad.
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. Solo 6 persona de total de 32 que respondieron la encuesta dio respuestas estas
Preguntas.

12. Por favor proponga un tema de su interes sobre la
gestion de esta entidad para proximas audiencias

publicas?.
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MEJORAS EVIDENCIADAS EN LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS 2023-1Y 2023-II
Se logra evidenciar la disminucion del nimero de participantes que respondieron la encuesta, pasando de 48
personas en el afio 2023-1 a un total de 32 personas que dedicaron su tiempo para contestar la encuesta el 6 de

agosto de 2024, audiencia publica de rendicion de cuenta 2023-2.

Se observé un mejoramiento porcentual en la pregunta No. 02 asi:

2023-I 2023-II
2.¢éla Clara Confusa Clara Confusa

explicacion de la
metodologia
para las
intervenciones
en la audiencia
fue?

64,58 % 35,42% 96,87 % 3,13%

de las personas que contestaron la encuesta audiencia publica de rendicién de cuenta del afio 2023-1 del primer
semestre, indicaron que la explicacion de la metodologia para las intervenciones fue clara, a un total de 31
personas equivalente al 64,58% que manifestaron que la explicacién de la metodologia para las intervenciones
fue clara, reportando un total de 17 personas equivalente al 35,42 % que indicaban que fue confusa para el afo
2023-1
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de las personas que contestaron la encuesta el 6 de agosto 2024, audiencia publica de rendiciéon de cuenta del
afo 2023 del mes de diciembre, indicaron que la explicacién de la metodologia para las intervenciones fue clara,
a un total de 31 personas equivalente al 96,8700% que manifestaron que la explicacién de la metodologia para
las intervenciones fue clara, reportando un total de 1 personas equivalente al 3,13 % que indicaban que fue
confusa para el afio 2023-2

PROPUESTAS DE MEJORA DERIVADOS DE LA EVALUACION

La Oficina Asesora de Control Interno en su funciéon de asesoria y acompafiamiento, presenta a continuacion
algunos aspectos de mejora que podrian contribuir a fortalecer la audiencia publica de rendicidon de Cuentas:

e Adoptar mejora y alcance de la divulgacién de la informacidn base para la audiencia de rendicion de
cuentas, a fin de aumentar el nimero de personas que consultaron o conocieron los informes de gestion
de la entidad antes de la audiencia publica de rendicién de cuentas

e Fortalecer un proceso de divulgacién y capacitacion de todos los integrantes de la comunidad educativa
y partes interesadas, a lo largo de la vigencia previa a la realizacién de la audiencia, de tal manera que se
puedan suscitar mecanismos de participacién y propuestas de interaccion con la ciudadania de mayor
continuidad y en sintonia con las necesidades y expectativas de la comunidad con la institucién de
formacidn técnica profesional- INFOTEP.

CONCLUSIONES AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

En cumplimiento de su Misién, el INFOTEP, ha efectuado las acciones pertinentes en la implementacidn acciones
afirmativas de Transparencia y Democratizacidn y Control Social.

Se observd un numero significativo de participantes de los diferentes sectores en el proceso de la audiencia
publica de rendicién de cuentas, tal es el caso de Representantes de “Lideres Civicos, Académicos, Estudiantes,
Personal Administrativos, y publico en general.

P
V MM/ (24
CARLOS THYME JAMES

CONTRATISTA APOYO A CONTROL INTERNO
INFOTEP SAN ANDRES ISLAS.
AGOSTO 12 DE 2024.
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